BOISSONS
HORS DOMICILE
[ ]
DISTRIBUTION
COMMERCE

RESPONSABLE LOGISTIQUE

Autre(s) dénomination(s) : Chef/Cheffe de service logistique, Responsable
logistique, Supply Chain Manager, Directeur/Directrice logistique

DESCRIPTION GENERALE DE L'EMPLOI Q

Le responsable logistique est responsable de la gestion de lensemble de
la chaine logistique de lentreprise, depuis lapprovisionnement auprés des
fournisseurs jusqua la livraison aux clients, en passant par la gestion des
stocks. Il doit simultaneément en optimiser les couts et les délais, tout en
maintenant un taux de service coherent avec les objectifs de son
entreprise.

Définition du schéma logistique de l'entreprise

* Analyser les donnees d'activite de la structure, du service et identifier les axes d'évolution

« Définir les stratégies de gestion des flux dinformations et de marchandises permettant de limiter les colts, les
délais et les stocks et de prendre en compte les enjeux RSE

e Superviser la planification de lexploitation du ou des sites logistiques en fonction de lactivite (flux
internes/entrants/sortants)

» Concevoir des procédures de gestion

Organisation des activités logistiques

¢ Définir les moyens humains, financiers, techniques : main d'oeuvre, budget, sous-traitants, prestataires, fournisseurs
¢ Superviser la gestion des stocks, les approvisionnements, la reception, le stockage des produits
¢ Superviser le chargement et la livraison des produits aux clients

Supervision des équipements et matériel du site

e Superviser lentretien et la maintenance courante des eéquipements, du matériel et des vehicules de livraison
¢ Assurer la gestion des prestataires

Management et recrutement

¢ Superviser l'activité des equipes dans la mise en ceuvre des activités logistiques
» Définir les regles et procédures, notamment en matiere de sécurité et de conditions de travail
« Participer au recrutement et accompagner les equipes : évaluation, formation, évolution professionnelle



Pilotage et Reporting

» Elaborer et mettre a jour les outils de suivi des activités, de rentabilite et des couts logistiques
e Assurer un reporting aupres du responsable dentreprise

¢ Proposer et mettre en ceuvre des solutions d'amélioration (procédures, pratiques)

¢ Assurer la communication des informations aux équipes commerciales

VARIATIONS POSSIBLES DE L'ACTIVITE ;

Selon les entreprises ou les organisations, le responsable logistique peut :

e Assurer tout ou partie de ces activités
e Déléguer certaines activités a des collaborateurs
e Accomplir dautres missions en polyvalence avec dautres métiers comme la gestion de la distribution ou de lentrepét

COMPETENCES

e Excellente maitrise des acteurs du marché et des produits proposés sur le marché de la consommation hors
domicile

* Maitrise de lorganisation de la chaine logistique

* Maitrise de la réglementation en vigueur, notamment en matiere de transport et de stockage de marchandises, de
securité et denvironnement

* Maitrise des enjeux RSE

e Maitrise des démarches damélioration continue

« Maitrise des outils et logiciels bureautiques
* Maitrise des systemes dinformation logistique : logiciels de SCM (planification), WMS, TMS, ..

¢ Organisation Suivant lexpeérience, le péerimetre des activiteés menees
¢ Gestion des priorites dans lemploi, le niveau de formation pour acceder a ce
¢ Rigueur meétier va de bac +2 (BTS/DUT logistique par exemple)
¢ Sens relationnel et sens du service jusqua Bac +5 (master ou ecole d'ingenieur).

* Adaptabilite

e Reactivite

* Prise de décision
¢ Analyse et synthése
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